
Barrierefreiheitserklärung 

Die Josef und Luise Helmer GmbH & Co. KG ist als Betreiberin der Website www.camping-bannwaldsee.de 
bestrebt, ihre Internetpräsenz im Einklang mit den geltenden gesetzlichen Bestimmungen zur digitalen 
Barrierefreiheit nutzbar und zugänglich zu gestalten. 
Diese Erklärung gilt für die Website www.camping-bannwaldsee.de in ihrem aktuellen technischen und 
gestalterischen Stand. 

 

Rechtliche Grundlagen 

Diese Erklärung beruht auf folgenden rechtlichen Vorgaben und Normen: 

• Richtlinie (EU) 2016/2102 über den barrierefreien Zugang zu den Websites und mobilen 
Anwendungen öffentlicher Stellen, 

• Bayerische E-Government-Verordnung (BayEGovV), 

• Barrierefreie-Informationstechnik-Verordnung (BITV 2.0) auf Grundlage des 
Behindertengleichstellungsgesetzes (BGG), 

• Bayerische Digitalverordnung (BayDiV), 

• sowie ab dem 28. Juni 2025 auf den Anforderungen des Barrierefreiheitsstärkungsgesetzes (BFSG) 
und der Barrierefreiheitsanforderungen-Verordnung (BFAV). 

Die Josef und Luise Helmer GmbH & Co. KG verpflichtet sich, die Vorgaben dieser Regelwerke umzusetzen und 
die Barrierefreiheit ihrer digitalen Angebote kontinuierlich zu verbessern. 

 

Stand der Vereinbarkeit mit den Anforderungen 

Die Website www.camping-bannwaldsee.de ist teilweise konform mit den in der BayEGovV sowie den WCAG 
2.1 Level AA festgelegten Anforderungen an die Barrierefreiheit. 
Verschiedene Inhalte und Funktionen erfüllen diese Anforderungen derzeit noch nicht vollständig. 

 

Nicht barrierefreie Inhalte 

Derzeit bestehen u. a. folgende Barrieren: 

• Teilweise unzureichende oder fehlende Alternativtexte bei Bildern 

• nicht barrierefreie PDF-Dokumente 

• eingeschränkte Bedienbarkeit interaktiver Elemente (z. B. Navigationsmenüs, Slider, Karussells) mittels 
Tastatur oder Screenreader 

• unzureichende Farbkontraste einzelner Texte oder Icons 

• in Bildern eingebettete Texte, die nicht als maschinenlesbarer Text hinterlegt sind 

• erschwerte Bedienbarkeit einzelner Navigationsbereiche in der mobilen Darstellung 

 

Geplante Maßnahmen zur Verbesserung der Barrierefreiheit 

Zur Erhöhung der Barrierefreiheit sind folgende Maßnahmen vorgesehen bzw. bereits eingeleitet: 

• Durchführung eines internen Selbsttests sowie ggf. eines externen Audits (z. B. BITV-Test) 
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• Überarbeitung und Ergänzung fehlender Alternativtexte und Beschriftungen 

• Erstellung weitgehend barrierefreier PDF-Dokumente 

• Verbesserung der Tastaturbedienbarkeit aller interaktiven Komponenten 

• Anpassung der Farb- und Kontrastgestaltung nach Maßgabe der WCAG 2.1 

• Optimierung der barrierefreien Nutzung der mobilen Website 

• regelmäßige Kontrolle und Aktualisierung der Inhalte sowie dieser Erklärung 

 

Bewertungsmethode 

Die Bewertung der Barrierefreiheit der Website erfolgte durch: 

• eine interne Selbstbewertung, sowie 

• eine Überprüfung durch einen externen Anbieter 

 

Unverhältnismäßige Belastung 

Die vollständige nachträgliche barrierefreie Aufbereitung sämtlicher historischer Inhalte und Dokumente stellt 
derzeit eine unverhältnismäßige Belastung im Sinne von § 9 Abs. 4 BayDiV dar. 
Die Josef und Luise Helmer GmbH & Co. KG ist jedoch bestrebt, Barrieren schrittweise zu reduzieren und neue 
Inhalte von Beginn an barrierefrei umzusetzen. 

 

Durchsetzungsverfahren 

Sollten Sie uns Barrieren gemeldet haben und mit unserer Rückmeldung nicht zufrieden sein oder innerhalb 
einer angemessenen Frist keine Antwort erhalten, steht Ihnen aufgrund der gesetzlichen Bestimmungen die 
Möglichkeit des Beschwerde- bzw. Durchsetzungsverfahrens offen. 

Für private Unternehmen besteht kein förmliches Schlichtungsverfahren nach dem 
Behindertengleichstellungsgesetz (BGG). 
Ab dem 28. Juni 2025 obliegt die Überwachung der Einhaltung der Anforderungen des BFSG den zuständigen 
Marktüberwachungsbehörden. 

Wir empfehlen, sich zunächst direkt an uns zu wenden, um eine einvernehmliche Lösung zu finden. 

 

Feedback und Kontakt 

Wenn Ihnen Barrieren beim Zugriff auf Inhalte der Website www.camping-bannwaldsee.de aufgefallen sind, 
teilen Sie uns dies bitte mit. 
Bitte geben Sie möglichst genau an, auf welcher Seite bzw. bei welcher Funktion die Barriere aufgetreten ist. 

Kontakt: 
E-Mail: info@camping-bannwaldsee.de 
Telefon: +49 8362 93000 
Adresse: Münchener Straße 151, 87645 Schwangau 

 

Letzte Aktualisierung: 28.11.2025 
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